
  

 :قابل توجه مراجعین محترم درمانگاه هانکات 

گردد  یهفته فعال م کیجهت رزرو   23:59چهارشنبه ساعت هر ي درمانگاه نوبت ها. 

 بـا   کـد فیـدا پـا سـپورت /کـارت اقامـت و )/  و نیـز جهـت اتبـاع ایرانـی( کارت ملی و یا شناسنامه  همراه داشتن اصل 

 الزامی است. خدمتیو دریافت هر نوع  )  جهت پذیرش غیر ایرانیجهت  اتباع ( و داراي اعتبار 

الزامی است.اصل کارت ملی و شناسنامه زوجین در کلیه مراحل درمان نازایی  همراه داشتن 

 الزامی است. وي  گواهی ولادتو یا  کودك شناسنامهاصل همراه داشتن نوزادان و کودکان جهت پذیرش 

 می باشد .از صبر و شکیبایی شما متشکریم.ساعت  3بین یک تا حداقل زمان انتظار ویزیت بعد از پذیرش بیمار 

  بیمار الزامی است.کد پیگیري و یا کد ملی جهت دریافت نوبت از کیوسک نوبت دهی مرکز ، همراه داشتن 

 الویت پـذیرش بـا بیمـارانی اسـت کـه نوبـت غیرحضـوري ( تلفنـی و اینترنتـی) اخـذ نمـوده انـد و بیمـاران کـه نوبـت

 حضوري دریافت کرده اند پس از پذیرش بیماران غیرحضوري ، پذیرش می گردند . 

 می گردد. فعالدر صورت وجود نوبت خالی  دقیقه قبل از شروع درمانگاه  30نوبت هاي حضوري در درمانگاه ها 

دییدقت نما مارستانیجهت حضور در ب(درپیامک)شده و اعلام   نییبه ساعت تع خواهشمند است. 

رشی...)مسـتلزم اخـذ نوبـت و پـذ گـرفتن مشـاوره و و شی(نشـان دادن عکس،آزمـا هـا به درمانگاه لیبه هردل مراجعه 

 باشد. یم

 دارد.جرم و پیگرد قانونی استفاده از مدارك شناسایی دیگران 

 زمـان نخواهـد داشـت تیـزیدر زمـان و يریوجـه تـاث چیبـه هـ رزرو غیرحضـوريحضور زودتر از زمان اعلام شـده در .

 اعلامی زمان پذیرش است نه ویزیت توسط پزشک.

رزرو نوبـت نوبـت شـما خواهـد شـد ابطـال شـدن باعـث  پیامـک بعد از ساعت اعلام شـده در قهیدق 30از  شیب ریتاخ.

 بار موجب مسدود شدن شماره موبایل رزرو کننده می گردد. 5و عدم حضور جهت ویزیت بیش از 

.مسئولیت ارائه اطلاعات غلط در هنگام پذیرش به عهده بیمار و یا قیم قانونی وي می باشد 

 دفرمایی يخوددار در کلینیک صبح 7:30لطفا از مراجعه قبل از ساعت. 

 

 ���� ���ی آ�وز�ی �ما�ی �ھد�

  :بیماران درمانگاه  فرایند پذیرش

انتهاي سالن مراجعه و با کد پیگیري یا کد ملی نوبت خود را   3و  2بیمارانی که نوبت غیرحضوري گرفته اند ابتدا به کیوسک  -١

 نمایند. چاپ 

با کد ملی نوبت  خالی انتهاي سالن مراجعه و در صورت وجود نوبت  3و  2به کیوسک  ، بیمارانی که نوبت از قبل نگرفته اند  -٢

 نمایند.  خود را چاپ 

  رش یبه واحد پذ (شماره بالا) ج شده در قبض نوبتدر رشی طبق  فراخوان شماره نوبت پذ  ستیبا یدرمانگاه  م  نیمراجع -٣

 . دیی فرما ي جدا خوددار رشیپذ يو از تجمع در جلو  ند یمراجعه نما 

نصب شده بر روي ستون اقدام و در صورت   )  CASH LESS(  پس از پذیرش جهت پرداخت از دستگاه هاي پرداخت -۴

 . یدپرداخت نقدي به ساختمان اصلی واحد صندوق مراجعه نمای

   نصب شده  مراجعه به درمانگاه طبق تابلوي راهنماي طبقات  -۵
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